
 الحیاة إنوین = جودة 
 

 

 
 

 لكم؟ كیف یمكننا تقدیم المساعدة 

مساءً (باستثناء العطلات) لراحتكم. ممثلو   4:30صباحاً إلى   8:30یبدأ العمل بمركز اتصالات خدمة العملاء من الاثنین إلى الجمعة من الساعة 
 خدمة العملاء لدینا على استعداد تام للإجابة عن استفساراتكم حول حساباتكم، وعملیاتنا الخاصة بالكھرباء والمیاه. 

 
 

 بناالاتصال 
 

إن إذا كنت تعرف الإدارة التي ترغب في الاتصال بھا، یرجى استخدام أحد خیارات خدمة الھاتف الذاتیة المدرجة أدناه. وإذا لم تكن تعرف، ف 
 ممثلي خدمة العملاء سیكونون سعداء بمساعدتكم.

 519-255-2727 ھاتف:
 

 و/أو المیاهالكھرباء  طوارئ  1الخیار 
 استفسارات الفواتیر والائتمان والحسابات  2الخیار 
 طلبات خدمات المیاه 3الخیار 

 الخدمات الفنیة  4الخیار 
 الكھرباءتحدید موقع المیاه و/أو  5الخیار 

 

 

 www.enwin.comموقع الویب:            info@enwin.comبرید إلكتروني:   519-255-7423 فاكس:
 

 
 وعناوین البرید المواقع  

 

ENWIN Utilities Ltd. 
 4545 Rhodes Drive 
P.O. Box 1625, Station A 
Windsor, ON N8W 5T1 

 

 من الاثنین إلى الجمعة ساعات العمل 
 (باستثناء العطلات) 

 مساءً  4:30 – صباحاً   8:30

 حزمة معلومات

 عمیل جدید

 فخورون بالشراكة مع
 عملائنا

 التدریب + التفاني 
 = الخدمة 

موظفو شركتنا مھنیون مدربون تدریباً عالیاً، 
والإبداع، والابتكار،  ویتمتعون بالحماس، 

والخبرة، والتفاني، لخدمة العملاء في جمیع  
 أعمالنا.

mailto:info@enwin.com
http://www.enwin.com/
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 الشخصي مع إنوین   اتصالك
 

 تتیح إنوین للعملاء أداة سھلة الاستخدام عبر الإنترنت حیث یمكنك الوصول إلى معلومات حسابك 
 على مدار الساعة، سبعة أیام في الأسبوع. 

 
التسجیل للحصول على الفواتیر الإلكترونیة، بدون استخدام   •

 أوراق! 
 الفواتیر بتصریح مسبق لدفع  سجل  •
 تتبُّع استھلاك منزلك باستخدام رسوم بیانیة سھلة القراءة  •

الاشتراك لتلقي تنبیھات الاستھلاك والرسائل التذكیریة الخاصة   •
 بحسابك

 تلقي الإخطارات العامة والطارئة  •
 فھم أنماط استھلاكك •

 
 

 غیر الورقیة   الفواتیر
 

 . myENWINتتیح إنوین الراحة لعملائھا من خلال الفواتیر غیر الورقیة باستخدام  
 

ل لعرض فاتورتك على شبكة الإنترنت. وستتلقى بریداً إلكترونیاًّ عندما تكون فاتورتك متاحة لعرضھا. وداعاً للفواتیر الورقیة في   سجِّ
 للتسجیل بعد تسلُّم أول فاتورة خاصة بك.  www.enwin.comصندوق البرید التقلیدي. یرجى زیارة موقعنا  

 
 

 عبر شبكة الإنترنت إنوین 
 

 یسر شركة إنوین أن تقدم لعملائھا خیارات الخدمات التالیة عبر الإنترنت: 
 

 طلب تحدید موقع الكھرباء أو المیاه  •
ف على ما ینبغي عملھ في أثناء انقطاع الكھرباء  •  تعرَّ
 استعراض سیاساتنا واستماراتنا •
 طلب خدمة جدیدة أو الانتقال  •

ف على  •  أسعار الكھرباء والمیاه تعرَّ
 فھم أفضل لفاتورتك  •
 طلب خدمة تھذیب الأشجار  •

 

 إنوین تطبیق 

 یتیح تطبیق إنوین ممیزات مریحة، والوصول السریع إلى المعلومات التي تحتاج إلیھا أكثر من غیرھا:  

 myENWINاستعرض فاتورتك الإلكترونیة وتتبع استھلاكك من خلال   •

 تحدید أماكن انقطاع التیار المعروفة على خریطة انقطاع التیار لدى إنوین  •

ف على مشاریع الإنشاءات النشطة  •  تعرَّ

 على تویتر دون الحاجة إلى إنشاء حساب على تویتر ENWINAlerts#الوصول إلى تنبیھات  •

 الطارئة المنبثقة للأخبار تمكین الإخطارات  •
 

،وھي البوابة الإلكترونیة لمِرفقنا. ومع توفر ھذه الأداة القویة على مدار الساعة  myENWIN ومن خلال ھذا التطبیق، یمكنك تسجیل الدخول إلى 
ً  myENWIN ى لتتبع الاستھلاك وإدارة حسابك.طوال الیوم، أصبح الأمر أسھل من أي وقت مض من خلال متصفحات أجھزة   متوافر أیضا

  . my.enwin.com كومبیوتر سطح المكتب، أو الھواتف المحمولة عبر الموقع

http://www.enwin.com/
https://my.enwin.com/
https://my.enwin.com/
https://my.enwin.com/
https://my.enwin.com/
https://my.enwin.com/
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تطبیق إنوین بواسطة شركة إنوین، وقد تم تصمیمھ بحیث یكون وسیلة فعالة للوصول إلى الممیزات المتاحة على موقعنا الإلكتروني ومن  تم إعداد 
 . myENWIN خلال

ع إنوین العملاء على استخدام التطبیق للانتقال إلى الفواتیر غیر الورقیة من أجل الإدارة الرقمیة للحسابات بشكل كامل.    وتشجِّ

 متاح من خلال متجر تطبیقات آبل، ومتجر جوجل بلاي. 
 
 

 (EPP) المدفوعات المتساویة خطة 
 

 دفعة شھریة متساویة على مدى عام، بدلاً من دفع مقابل الكھرباء حسب الاستھلاك.  12المدفوعات المتساویة لشركة إنوین دفع تتیح لك خطة 
 

 تحُسَب المبالغ التي تدفعھا بحسب متوسط الكھرباء والمیاه المستھلكة في العقار الخاص بك على مدى الاثني عشر شھراً السابقة. 
 

المدفوعات المتساویة فاتورة شھریة بالمبلغ الثابت المحدد سلفاً لخطة المدفوعات المتساویة، بالإضافة إلى تفاصیل التكلفة  ویتلقى العملاء في خطة  
 الفعلیة للخدمات المستھلكة في خلال مدة ھذه الفاتورة. 

 
 ى أساس دوري على مدى السنة. ولضمان دقة مبلغ خطة المدفوعات المتساویة، تتم مراجعة الحسابات، وإذا لزم الأمر، تعدیلھا عل

 
 ونشجع عملاء خطة المدفوعات المتساویة على رصد الاستھلاك من خلال فواتیرھم لضمان استمرار عمل الخطة لصالحھم. 

 
 خطة المدفوعات المتساویة متاحة لعملاء الوحدات السكنیة، والشركات الصغیرة فقط. 

 
 

https://my.enwin.com/
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 وقت الاستھلاك  أسعار 
 

مجلس الطاقة في أونتاریو مجموعتین من أسعار الذروة. یستند تسعیر وقت الاستھلاك إلى وقت استھلاك الكھرباء، مع الأخذ في الاعتبار  أنشأ  
 وقت الیوم، ووقت الأسبوع (أیام العمل في الأسبوع/عطلة نھایة الأسبوع)، والموسم. 

 

 
 عطلات نھایة الأسبوع  الكھرباء بأرخص سعر لھا طوال الیوم في  ولا تنطبق ھذه الأسعار إلا على أیام العمل في الأسبوع.

 طوال العام. الإجازات  و
 

 متدرجة  أسعار 
 

  مع الأسعار المتدرجة، یمكنك استھلاك كمیة معینة من الكھرباء كل شھر بسعر أقل. وحالما یتم تجاوز ھذا الحد (المسمى العتبة) یطبق سعر 
أبریل/نیسان)، تبلغ عتبة التدرج لعملاء الوحدات السكنیة ألف كیلوواط ساعة، حتى    30  – نوفمبر/تشرین الثاني    1أعلى. وفي فترة الشتاء (

أكتوبر/تشرین الأول)، تبلغ عتبة التدرج لعملاء    31  -مایو/أیار    1یتسنى للأسرة استھلاك مزید من الكھرباء بسعر أقل. وفي فترة الصیف (
 كیلوواط ساعة على مدى السنة.  750اعة. عتبة التدرج لعملاء الشركات الصغیرة ھي كیلوواط س 600الوحدات السكنیة 

العتبة  وتمنحك الأسعار المتدرجة المرونة في استھلاك الكھرباء في أي وقت من الیوم بالسعر نفسھ، مع العلم بأن ھذا السعر سیتغیر إذا تجاوزت  
 خلال الشھر. 

لمزید من المعلومات عن   oeb.ca/choiceللإجازات أو  للاطلاع على جدول وقت الاستھلاك    www.oeb.comیرجى زیارة الموقع  
 خطط التسعیر. 

 
 فاتورتكفھم  

 
یحتوي ھذا القسم على معلومات مھمة عن حسابك، بما في ذلك الرصید، والرصید السابق، وتاریخ آخر  : معلومات الحساب

 مبلغ مدفوع. 
 

جمیع معلومات العدادات الخاصة بك، بما في ذلك عنوان الخدمة، ورقم  ب  یزودك ھذا القسم تفاصیل الاستھلاك الخاص بك: 
ل. العداد   (العدادات)، وتاریخ (تواریخ) القراءة، والاستھلاك المسجَّ

 
یتضمن ھذا القسم ملخصاً مفصلاً لرسوم الكھرباء والمیاه والصرف الصحي، وإجمالي المبلغ ملخص رسوم الخدمة: 

 المستحق علیك، وتاریخ الاستحقاق. 
 

في ھذا القسم، ستجد رسائل موجزة حول الشروط، والعروض الترویجیة الحالیة، ومبادرات العملاء التي  مركز الرسائل:  
 مرافق ویندسور.  وھیئةتطُرح في إنوین 

  

1 

2 

3 

4 

http://www.oeb.com/
https://www.oeb.ca/rates-and-your-bill/electricity-rates/choosing-your-electricity-price-plan
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 فاتورتك فھم  
 

 وقت الاستھلاك أسعار  
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استخدم الرقم التعریفي المبین بالفاتورة  
 الخاصة بك للتسجیل في  

 

 المعلومات للتسجیل في استخدم ھذه 
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 فاتورتك فھم  
 

 متدرجة  أسعار
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استخدم الرقم التعریفي المبین بالفاتورة  
 الخاصة بك للتسجیل في 

 استخدم ھذه المعلومات للتسجیل في
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 بالفاتورة معلومات مھمة أخرى   
 

 ویندسور.  مدینة مدینة ویندسور، وھي مسؤولة عن توزیع خدمات الكھرباء والمیاه، وتحصیل فواتیرھا، في إنوین ھي شركة توزیع محلیة في 
 

وتقوم إنوین بتحصیل فواتیر خدمات الصرف الصحي نیابة عن مجلس مدینة   •
 للاستعلام عن الصرف الصحي.   311ویندسور. الاتصال على رقم 

الخاصة بك، وإصدار فواتیرھا، على أساس  تتم قراءة عدادات الكھرباء والمیاه  •
 شھري. 

وبوصفك عمیلاً لدى إنوین، ستتلقى فواتیرك في  الوقت نفسھ تقریباً كل شھر عن   •
 استھلاك الشھر السابق. 

 یوماً لدفع الفاتورة.  20 وبمجرد إصدار الفاتورة الشھریة، سیتاح لك •
 فواتیرك.یرجى التأكد من إتاحة وقت مناسب للمعالجة عند دفع  •
وستخضع أي مدفوعات تتم في حسابك، بعد تاریخ استحقاق فاتورتك، لرسوم التأخر   •

 السداد. في 
یرجى ملاحظة أن تسلُّم الفاتورة الأولى قد یستغرق ما بین أربعة، وستة أسابیع، وما  •

 بین ستة أسابیع وثمانیة أسابیع بالنسبة لفاتورتك الختامیة لدى إنوین. 
 
 

 

 الدفع  خیارات  
 

 ً ح بھا سابقا  خطة المدفوعات المصرَّ
 

السداد، وتوفیر تكالیف البرید  تجنُّب رسوم التأخر في 
والمراسلات، والتخلص من الإزعاج في كتابة الشیكات وتتبع 

 تواریخ استحقاقھا. 
 
ح بھا   للتسجیل، یرجى استیفاء استمارة خطة المدفوعات المصرَّ
المرفقة مع ھذه الحزمة، ثم إعادة إرسالھا مع شیك باطل   سابقاً 

ح بھا  بالبرید. ویمكنكم أیضاً التسجیل في خطة   المدفوعات المصرَّ
 عبر شبكة الإنترنت.  myENWINسابقاً على موقع 

 
www.enwin.com 

 الدفع ببطاقة الائتمان 
 

تقدم إنوین للعملاء طریقتیَْن سریعتیَْن وسھلتیَْن لتسدید مدفوعات  
ن  خلال  من  وفیزا  ماستركارد  باستخدام  المرافق  ظام  حسابات 

 مدفوعات الفواتیر الآلي الخاص بنا الذي تدیره شركة بایمینتوس
Paymentus Corporation . 

 
 

ولتسدید ھذه المدفوعات، یرجى الاتصال بشركة بایمینتوس 
Paymentus   أو زیارة   1-866-904-4452على الرقم

الموقع  
https://ipn.paymentus.com/otp/stde/enwu 

  
 

 البنوك والمؤسسات المالیة
اف بنكي أو مؤسسة   ھ بفاتورتك إلى صرَّ توجَّ
م الجزء السفلي من فاتورتك عند   مالیة، أو قدِّ
الآلي.   الصراف  ماكینات  خلال  من  الدفع 
في   تسلُّمھا  یتم  لم  التي  المدفوعات  تخضع 
في   التأخر  لرسوم  الفاتورة  استحقاق  تاریخ 

 السداد. 

الھاتف  عبر  المصرفیة  الخدمات 
 والإنترنت

المالیة لإنشاء خدمات مصرفیة   بمؤسستك  اتصل 
عبر الھاتف و/أو عبر الإنترنت. عند إعدادنا كأحد  

ن من  المستفی  دین لدیك، استخدم رقم الحساب المكوَّ
من   الأمامیة  الصفحة  في  الموجود  أرقام  عشرة 

 تشمل الشَّرطة).  (لا فاتورتك

 عبر البرید 
 

ENWIN Utilities Ltd. 
4545 Rhodes Dr. 
P.O. Box 1625, Station A 
Windsor, ON N8W 5T1 

 مركز اتصالات + موظف محلي = خدمة
یعمل موظفو خدمة العملاء لدینا ھنا في ویندسور،  

ویردُّون على المكالمات، ویقدمون المساعدة  
 والمعلومات التي یحتاج إلیھا العملاء. 

http://www.enwin.com/
https://ipn.paymentus.com/otp/stde/enwu
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 (عملاء الوحدات السكنیة فقط) برامج إعانة المرافق 

 الكھرباء في أونتاریو برنامج دعم 
 

 

یساعد برنامج دعم الكھرباء في أونتاریو في خفض فواتیر الكھرباء للأسر  
منخفضة الدخل من خلال ائتمان شھري یطُبَّق على الفواتیر.  وسیتوقف مبلغ 

ون في منزلك، ودخل أسرتك مجتمعة.   الائتمان على عدد الأشخاص الذین یعیش
ف على استحقاقك، وكیفیة التقدم بطلب من خلال زیارة   تعرَّ

www.OntarioElectricitySupport.ca أو الاتصال على الرقم 
 (مجاناً داخل أونتاریو).  8151-831-855-1 

 

 التدفئةاستمرار 
 

 یقدم ھذا البرنامج المحلي إعانات مالیة للأسر المستحقة منخفضة الدخل في ویندسور ومقاطعة إیسیكس. 
 

 معاییر الاستحقاق: 
 سیتم اشتمال جمیع الأسر منخفضة الدخل؛  •
 یجب أن تكون فاتورة المرافق باسم مقدم الطلب، ویجب أن تتطابق مع العنوان الرئیسي لمقدم الطلب؛  •
 أن یكون مقدم الطلب مھدداً بالانقطاعیجب  •

 
 دولار للتدفئة الكھربائیة)  600دولار لكل فاتورة طاقة في السنة ( 500الحد الأقصى للإسھام 

 

 
 )WRAP(إعانة تكلفة المیاه  برنامج

 
م   دولار في شكل تمویل    37500بمبلغ  مجلس مدینة ویندسور  ألف دولار إعانات للمیاه، وتبرع    25تبرعاً سنویاًّ بقیمة  لجنة مرافق ویندسور  تقدِّ

 للصرف الصحي لمساعدة العملاء المھددین بانقطاع خدمات المیاه. 
 

  دولار  187.50لإعانات المیاه و  دولار  125.00دولار بحد أقصى (  312.50ویجوز لكل متقدم تمت الموافقة على إعانتھ الحصول على مبلغ  
، وتطُبَّق مباشرة على حسابھ في شركة إنوین كإعانة على المبالغ المستحقة للجنة مرافق ویندسور، ومجلس  لإعانات الصرف الصحي) في أي سنة

 مدینة ویندسور. 
 

 
یرجى الاتصال  إعانة تكلفة المیاه، أو استمرار التدفئة لمزید من المعلومات عن عملیة تقدیم طلبات الحصول على إعانات برنامج 

 بإحدى الھیئات المذكورة أدناه: 
 

 خدمات معلومات الإسكان  مركز مساعدة العاطلین عن العمل  
 6955 Cantelon Dr  3450 Ypres, Suite 200 

Windsor, ON N8T 3J9 Windsor, ON N8W 3P6 

4900-944-519 4824-254-519 

http://www.ontarioelectricitysupport.ca/
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 انقطاع التیار معلومات 
 

یھا  نطُمئنِ الجمیع إلى أن مشغلینا یراقبون النظام، ویستجیبون بشكل مناسب للحفاظ على عدم انقطاع الكھرباء في جمیع الأنحاء التي نقدم ف 
 الإنترنت.  خدماتنا. یمكنكم الاطلاع على أحدث المعلومات في أثناء انقطاع التیار عن طریق زیارة خریطة انقطاع التیار على

 
 www.enwin.comزیارة مركز انقطاع التیار لدینا عبر الموقع  

 
 انقطاع التیار الكھربائي  

تقدم خریطة انقطاع التیار لدینا أخباراً عن الانقطاعات الحالیة. اضغط على أي حي مُبرَز  
الكھرباء لدیك، ولم یكن حیُّك مُبرَزاً، یرجى  للاطلاع على مزید من التفاصیل. إذا انقطعت 

 الاتصال بنا. 

 
 

. ویمكن أیضاً  519-255-2727مساءً في أیام العمل على الرقم  4:30صباحاً إلى   8:30ساعات العمل بمركز خدمة العملاء من الساعة 
 استخدام ھذا الرقم للإبلاغ عن انقطاع التیار بعد ساعات العمل. 

 
 ENWINUtilities@تابعونا على تویتر أو 

 
 ملحوظة: لا تتم متابعة حساب شركة إنوین على تویتر إلا في خلال ساعات العمل المعتادة. 

 
 

 المواسیر الخاصة بك حمایة 
 

 

 إنوین: العمل مع ویندسور  
 لمساعدتك على حمایة ممتلكاتك

 

 تجنب التجمد ھذا الشتاء 
 

یمكن أن یؤدي الطقس البارد إلى انفجار مواسیر المیاه، وإلحاق أضرار بمنزلك.  تجنب  
د المواسیر، والإصلاحات   المكلفة، من خلال تجھیز بیتك لفصل الشتاء: تجمُّ

 فصل الخراطیم وتجھیز الصنابیر الخارجیة لفصل الشتاء •
 عزل فتحات الأساسات، وغلق فتحات تھویة البدروم  •
 تركیب السباكة في فراغ یجري تسخینھ •
 حمایة عداد المیاه الخاص بك من الأضرار الناجمة عن الطقس  •
 المیاه الرئیسي وأنھ یعمل التأكد من إمكانیة الوصول لمحبس  •

 

 www.enwin.comلمزید من المعلومات، یرجى زیارة موقعنا الإلكتروني: 

 
 

 
 

  

 الشراكة + التخطیط 
 = السلامة  

تتیح شراكتنا التعاونیة مع مجلس  
مدینة ویندسور میزات التخطیط،  

الناجحة، والابتكار،  والمشاریع  
لضمان صحة مجتمعنا المحلي  

 وسلامتھ. 

http://www.enwin.com/
http://www.enwin.com/


 الحیاة إنوین = جودة 
 

 خصوصیتك إنوین تحمي 

 یتعاملون مع الشركة. تتفھم إنوین أن المعلومات الشخصیة حساسة للغایة، وتدرك الحاجة إلى حمایة خصوصیة الأفراد الذین 
 

دة للھویة. وبشكل مستمر، سیطُلب منك التحقق من صحة ھذه المعلومات.   وعند إنشاء حسابك، یطُْلبَ منك تزویدنا ببعض المعلومات المحدِّ
 

 تتاح لك فرصة استخدام كلمة مرور إذا كان ھذا ھو ما تفضلھ. 
 

من   وستستخدم جمیع المعلومات الشخصیة المقدمة لنا للمساعدة في إدارة حسابك و/أو تقدیم الخدمات وفقاً لتشریعات الخصوصیة الساریة. لمزید
 . in.comwww.enwعلى 32Tالمعلومات التفصیلیة عن سیاسة الخصوصیة الخاصة بنا، یرجى زیارة موقعنا الإلكتروني  

 
 

 المھمة  جھات الاتصال 
 

 )ESAھیئة سلامة الكھرباء (
 
ھیئة سلامة الكھرباء ھي سلطة إداریة مكلفة من قبل حكومة أونتاریو  
لتعزیز السلامة العامة للكھرباء في الإقلیم. ھیئة سلامة الكھرباء ھي  

 جھة تنظیمیة، ومدافعة عن السلامة، على حد سواء. 
 

7233)-SAFE (372-ESA-877-1 www.esasafe.com

 

 
 مكالمة واحدة لتحدید موقع الخدمة في أونتاریو 

 
ھل تقوم بأعمال في حدیقة منزلك؟ اتصل قبل أن تحفر  

 لتحدید أماكن المواسیر، وخطوط المرافق، مجاناً. 
 

2255-400-800-1 www.on1call.com

 
 

 

 

 ویندسور مدینة  
 

 ھو الرقم الوحید الذي یجب تذكره!  311إذا كنت تبحث عن خدمات، أو معلومات، عن مدینة ویندسور، 
 

لین تقدیم إجابات عن أسئلتكم، أو تقدیم طلبات خدمة لمجموعة كاملة من   خدمات مدینة ویندسور، بدءًا من التحویلات والإنشاءات،  یمكن للمشغِّ
إلى المتنزھات وأماكن الترفیھ، ومن البناء والتخطیط، إلى الترخیص والتسجیل، وغیر ذلك كثیر! لست بحاجة لمزید من النظر إلى مئات من 

 كان أي شخص سیستجیب لطلبك.  أرقام الھواتف، أو التشتت بسبب كثرة الرسائل البریدیة الصوتیة، أو التساؤل عما إذا 
 

www.citywindsor.ca 
 
 
 

http://www.enwin.com/
http://www.enwin.com/
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 الحیاة إنوین = جودة 
 

 

 المیاه صیفاً   استھلاك
 

الصرف   رسوم  تستند  الأول،  وأكتوبر/تشرین  مایو/أیار  بین  الفترة  في 
الصحي إلى أقل استھلاك میاه فعلي مسجل، أو إلى متوسط استھلاكك 

 الشتوي. 
 

وإذا كنت تملأ حمام سباحة، فإننا نوصي بالقیام بذلك بعد الأول من  
 . مایو/أیار للاستفادة من انخفاض أسعار الصرف الصحي 

 
 
 

 أمر سھل مع إنوین! الحفاظ على الطاقة 

 للحصول على معلومات عن توفیر الطاقة.  www.enwin.comزوروا موقعنا  
 
 
 
 
 
 
 

 مرحباً بكم في إنوین! 
 

 
 إنوین = جودة الحیاة

 
 یسعدنا أن نقدم خدمات الكھرباء والمیاه التي تضمن جودة حیاتكم!

 
 بتقدیم أفضل مستوى ممكن من الخدمة لعملائنا.نحن ملتزمون 

 الدعم + الخدمة = الرعایة
 

لدینا نظام قوي یجري العمل بھ لدعم العملاء، ویسرنا 
تقدیم خدمات تجعل من السھل والممتع لعملائنا التعامل 

 معنا.

http://www.enwin.com/
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